Questionnaire Nouveaux Horaires Déct

Fédération Active des Usagers et Voyageurs de Bo

TER Bourgogne: Changement d’horaires en Décembre 2011

Dans quelques jours, la région Bourgogne et RFF vont valider les nouvelles grilles horaires
pour Décembre 2011.

Cette année, la mise en place de nouvelles grilles horaires s’accompagne d’'une mise en
place d’un cadencement généralisé sur toute la France.

Les usagers, leurs représentants associatifs qui ont pu assister aux réunions publiques
organisées par les acteurs du cadencement se sont sentis exclus de toute écoute !

Les informations communiquées sont loin de répondre aux objectifs annoncés du
cadencement, a savoir :

» Rendre I'accés aux trains plus simples.

» Rendre les circulations plus cohérentes aux besoins d’aujourd’hui,
» Prendre le train sans se poser la question des horaires,

» Améliorer les correspondances régionales et grandes lignes.

Dans notre région ou le train n’est pas encore un réflexe facile, les auteurs du cadencement
souhaitent que ce soit a vous, a vos employeurs, a vos collegues, a vos lycées,... d’adapter
les horaires !

Au final, sur la majorité des lignes ferroviaires, le cadencement va étre synonyme de
rallongement de temps de parcours, d’accroissement d’amplitude journaliere de vos
déplacements, de suppression de circulations pour se rendre sur les régions limitrophes, de
remplacement de circulation par des cars.

Faites le savoir, transmettez et participez. Votre participation et implication sont essentielles.

Vous pouvez envoyer votre réponse au questionnaire :
Par fax au :

a l'adresse 0955771269

FAUV’deBourgogne
16 Bis rue Pasteur

89400 Migennes Par Courriel a:

contact@fauv.fr
Répondre en ligne a I'adresse :
https://spreadsheets.google.com/viewform?formkey=dDREN1ZIVnBwMmFJS1lic2xlaXNER2

c6MQ
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QUESTIONNAIRE CADENCEMENT DECEMBRE 2011

01 — Quel trajet ferroviaire utilisez-vous régulierement ?

02 — Connaissez-vous les projets de dessertes cadencées pour décembre 2011 sur votre
ligne ? o Oui o Non

03 — Pour vous, les priorités du TER doivent étre :

1 2 3 4 5
Un temps de parcours réduit............... O O i O o
Une meilleure régularité .................. m m o m i
Un meilleur confort............ooeeeeeee. m m | m i
Plus de trains .........ccceeeeeeeeeeeeeeeiiinnnnn, O O o O o

1= peu important a 5 = trés important

04 — Autres priorités des TER (précisez)

07 — Avez-vous la possibilité de modifier vos horaires de travail pour continuer a utiliser le
train ?

O Qui O Non

08 — Votre déplacement total (aller et retour) dure :

o environ 30 minutes o environ 1 heure

o environ 1 heure 30 O environ 2 heures

o environ 2 heures 30 o environ 3 heures

o environ 3 heures 30 o environ 4 heures

AT (LY (01 C=ToT[ST=

09 — Quels temps de trajet avez-vous entre la gare et votre lieu de travail, lycée, collége...?

o moins de 5 minutes o moins de 15 minutes
o moins de 30 minutes o moins d’une heure
T L LY (0] (=101 [ST=37
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10.1 — Si oui, votre correspondance se fait-elle ?
o Par train o Par autocar
o Par taxi OAULME oo

10.2 — Si oui, quel temps d’attente avez-vous pour votre correspondance ?

o moins de 5 minutes o moins de 15 minutes
o moins de 30 minutes o moins d’une heure
O | (=Y 0] (=101 1=

11 — Quel moyen de transport utilisez-vous entre la gare et votre lieu de travalil, lycée,

college...?
o Transport en commun o A pied
o En voiture o A vélo
o En taxi T |

12 — Quels temps de trajet avez-vous entre la gare et votre domicile ?

o moins de 5 minutes o moins de 15 minutes

o moins de 30 minutes o moins d’une heure

O AULIE (PIECISEZ) ...ttt ettt e e e ettt e e e e e e e e e s bbbt e e e e e e e e e e e annnnneees
13 — Utilisez-vous une correspondance ? o Oui o Non

13.1 — Si oui, votre correspondance se fait-elle ?
o Par train o Par autocar
o Par taxi OAULME oo

13.2 — Si oui, quel temps d’attente avez-vous pour votre correspondance ?

o moins de 5 minutes o moins de 15 minutes
o moins de 30 minutes o moins d’une heure
O AULIE (PIECISEZ) ...ttt ettt e e e e e ettt e e e e e e e e e e bt e e e e e e e e e e annnneees

14 - Quel moyen de transport utilisez-vous entre la gare et votre domicile ?

o Transport en commun o A pied
o En voiture o A vélo
o En taxi OAULIE (oo,

15 — Vos commentaires a propos du service TER ?

16 —Votre age : ..covvvvvvvviiieeeeeeeeeenns
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17 —Vous étes : :

o Homme

o Femme

18 — Votre profession :

o artisan, commercant

o cadre moyen, technicien, enseignant
o retraité

o étudiant

o inactif

19 — Vous effectuez ce déplacement en train :

o Tous les jours ou presque
o 1 a 2 fois par semaine
o Moins d'une fois par mois

20 — Votre titre de transport :

o Billet plein tarif

o Bourgogne Fréquence Annuel

o Bourgogne Fréquence Hebdo

o Bourgogne Fréquence - 26 ans
Mensuel

o Abonnement Eléve Etudiant Apprenti
(AEEA)

o Abonnement étudiant (AIE, AER)

o Abonnement Forfait SNCF

o Carte (12-25,Senior, Enfant+,
Escapades)

o Billet prix réduit TER (carte Jeunes,
carte Loisirs)

o Billet prix réduit Billet Bonus Bourgogne
Fréquence

o Personnel SNCF

OAULrE & oo,

o cadre supérieur, profession libérale
o employé, ouvrier

o collégien, lycéen

o en recherche d'emploi

o Autre

o 2 a 3 fois par semaine
o 1 a 3 fois par mois
o C'est la premiére fois

o Abonnement travail

o Bourgogne Fréquence Mensuel

o Bourgogne Fréquence - 26 ans Annuel
o Bourgogne Fréquence - 26 ans Hebdo
o Abonnement scolaire (AIS, ASR)

o Abonnement Fréquence SNCF

o Découverte (12-25, Senior, Enfant+)

o Billet Famille Nombreuse

o Billet prix réduit Bourgogne Liberté

o Billet gratuit

o Facilité pour personnes handicapées

21 — Nom et Prénom (Aucun nom de personne ne sera mentionné lors des résultats de ce
guestionnaire)

22 — Désirez-vous recevoir le résultat de I'enquéte : o Oui o Non
pZaC T O o 11 | 1=

Aucun nom de personne ne sera mentionné lors des résultats de ce
guestionnaire.
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